
Gestion des défis du cyberharcèlement 
dans une perspective française

Bienvenue !



● Internet Sans Crainte est le programme national de sensibilisation des jeunes au 

numérique de la Commission européenne, opéré par Tralalere depuis 15 ans.

● Internet Sans Crainte offre + de 100 outils gratuits pour accompagner les jeunes 

et leurs éducateurs dans leur vie numérique sur www.internetsanscrainte.fr

● Expertise dans l’éducation au numérique des jeunes : 

dossiers, articles conseils, conférences,  comité d’experts 

pour différents ministères

Internet Sans Crainte

http://www.internetsanscrainte.fr


Le cyberharcèlement
en France



Quelques chiffres sur le cyberharcèlement en France

● Entre 800 000 et 1 million d’élèves sont harcelés chaque année en France 

● Les risques de harcèlement sont plus fréquents en fin d’école primaire et au collège

● 20% de 8-18 ans ont déjà été cyberharcelés

● C’est entre 13 et 15 ans que le cyberharcèlement touche le plus les jeunes 

● Le portable est le moyen le plus utilisé pour le cyberharcèlement, 
via les réseaux sociaux (50%) et les SMS (20%)

● Steam,  Discord, Twitch puis TikTok et Snapchat sont les réseaux 
où il a le plus  de cyberharcèlement en France

Source : Caisse d'Epargne / e-enfance d'octobre 2021 /: Ipsos, Féministes contre le Harcèlement “Cyberviolences et 

cyberharcèlement : états des lieux d’un phénomène répandu, 11/2021  /  Pew Research Center, 2021



Que dit la loi ?

1. Harcèlement / Cyberharcèlement 
(loi du 4 août 2014)

2. Revenge porn / Atteinte à l’intimité de la vie 
privée 
(loi du 7 octobre 2016 pour une république numérique)

3. Harcèlement de meute / Raid numérique 
(loi du 3 août 2018 dite loi Schiappa)

Sont des délits.

Peine encourue : jusqu’à 3 ans d’emprisonnement
et 45 000€ d’amende.



Nouveau délit : le harcèlement scolaire

Loi du 2 mars 2022

Le harcèlement scolaire est désormais un délit passible de 3 ans 
d'emprisonnement et 45 000 € d'amende.

> jusqu’à 10 ans d’emprisonnement et 150 000 euros d’amende (si cela a  
conduit la victime à se suicider ou à tenter de se suicider).



Dispositifs nationaux de lutte contre le harcèlement et 
cyberharcèlement

Un programme de lutte contre harcèlement 

du ministère de l’éducation nationale

déployé dans tous les établissements

2 numéros nationaux gratuits



Internet Sans Crainte propose
un ensemble d’outils
pour lutter contre le cyberharcèlement



Des outils et services 
pour les professionnels
de l’éducation, de l’enfance et 
des familles



Travailler l’empathie des jeunes pour prévenir les violences



Sensibiliser à de bonnes pratiques des réseaux sociaux 



Sensibiliser au cyberharcèlement dès l’école primaire 



Un serious game pour apprendre à repérer le harcèlement



Un module d’autoformation sur le cyberharcèlement

Un module de 30 min pour découvrir 
ce qu’est le cyberharcèlement et 
comment agir pour accompagner et 
sensibiliser les jeunes



Formations au cyberharcèlement pour les professionnels

1 module théorique
1 module pratique spécial Primaire
1 module pratique spécial Collège/Lycée



Des outils pour les familles 



Série vidéo Parents parlons-en !

Parents, parlons-en !
Une série de 5 vidéos de 2 min pour aider les parents 
à aborder les problématiques du harcèlement et du 

cyberharcèlement avec leurs enfants.

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/parents-parlons-en
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/parents-parlons-en
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/parents-parlons-en


Des kits parents-enfants / parents-ados

Kits numériques clés en main à destination 
des familles : des activités à partager et des 
conseils pour inviter au dialogue parents-
enfants et parents-ados sur la 
prévention et l’action face au harcèlement et 
cyberharcèlement

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/kits-safer-internet-day-2023
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/agir-contre-le-cyberharcelement-0
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/agir-contre-le-cyberharcelement-1


Vidéos et fiche parents pour les pré-ados

Répondre aux questions que les enfants se posent sur leur vie numérique

Série vidéos : Vinz et Lou se prennent pour des influenceur(s) 

● Pourquoi on se fait harceler ?

Vidéo accompagnée de fiches parents.

https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pouquoi-se-fait-harceler
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz_et_lou_fiche_parent_episode_2_0.pdf
http://www.vinzetlou.net
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pouquoi-se-fait-harceler


Un dossier Cyberharcèlement

Des chiffres clés, des actualités et de nombreux articles 
conseils concrets.

https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/cyberharcelement-2
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/cyberharcelement-2


Offre de conférences et ateliers parentalité numérique

https://www.internetsanscrainte.fr/formations/conference-parents-et-ateliers-parents-enfants/formation/conference-parents-jeunes-et-numeriquecomment-les-accompagner


Un pack collectivité Lutte contre le harcèlement et 
cyberharcèlement 



Merci !

Axelle Desaint
Directrice d’Internet Sans Crainte
axelle@tralalere.com

mailto:axelle@tralalere.com

